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特集●心を開くカギを携えて…

特集

心
を
開
く
カ
ギ
を
携
え
て
…

笑
顔
を
咲
か
せ
に
行
く「
介
護
相
談
専
門
員
」

　

少
子
高
齢
化
が
進
み
、
だ
れ
も
が
介
護
や
認

知
症
と
向
き
合
っ
て
生
き
る
時
代
を
迎
え
て
い

ま
す
。
平
成
12
年
度
か
ら
は
、
介
護
の
必
要
な

高
齢
者
を
社
会
全
体
で
支
え
て
い
こ
う
と
「
介

護
保
険
」の
制
度
も
始
ま
り
ま
し
た
。

　

岡
谷
市
の
要
介
護
要
支
援
認
定
者
は
、

２
５
８
２
人（
平
成
26
年
12
月
末
現
在
）で
、
介

護
保
険
の
始
ま
っ
た
15
年
前
に
比
べ
る
と
、
約

２・４
倍
に
増
え
て
い
ま
す
。
そ
の
間
、
市
内
に

は
、
さ
ま
ざ
ま
な
介
護
保
険
施
設
も
で
き
、
多

く
の
人
が
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
で
き
る

よ
う
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。
専
門
ス
タ
ッ
フ
に
よ

り
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
展
開
す
る
施
設
は
、
介
護

が
必
要
に
な
っ
て
か
ら
も
、
安
心
し
て
く
ら
し

た
い
、
家
族
と
も
ど
も
幸
せ
で
あ
り
た
い
…
な

ど
、
わ
た
し
た
ち
の
願
い
を
か
な
え
て
く
れ
る

頼
り
に
な
る
存
在
で
、
だ
か
ら
こ
そ
、
ニ
ー
ズ

も
ま
す
ま
す
高
ま
っ
て
い
ま
す
。

　

そ
う
し
た
動
き
の
な
か
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
の

質
の
向
上
に
、
ち
か
ら
を
発
揮
し
て
く
れ
て
い

る
人
が
い
ま
す
。
施
設
を
訪
問
し
、
利
用
者
の

不
安
を
解
消
し
た
り
、
問
題
や
改
善
点
を
発

見
し
た
り
す
る
み
な
さ
ん
で
す
。
今
月
は
、
そ

ん
な
「
介
護
相
談
専
門
員
」
の
活
動
を
紹
介
し

ま
す
。
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岡
谷
市
の

介
護
保
険
は
…

介
護
相
談
専
門
員
っ
て
ど
ん
な
人
？

　

諏
訪
広
域
連
合
が
保
険
者
と

な
り
、
諏
訪
の
６
市
町
村
が
共

同
で
運
営
し
て
い
ま
す
。

　

介
護
保
険
は
、
65
歳
（
認
知

症
な
ど
の
特
定
疾
病
で
は
40
歳
）

以
上
の
人
が
利
用
で
き
、
そ
れ

に
は
申
請
と
認
定
が
必
要
で
す
。

受
け
ら
れ
る
サ
ー
ビ
ス
は
、
認

定
区
分
や
ケ
ア
プ
ラ
ン
に
よ
っ
て

変
わ
り
、
自
宅
で
利
用
で
き
る

サ
ー
ビ
ス
、
通
う
サ
ー
ビ
ス
、

泊
ま
っ
た
り
、
暮
ら
し
た
り
す

る
サ
ー
ビ
ス
の
ほ
か
、
自
宅
の

住
宅
改
修
、
福
祉
用
具
の
レ
ン

タ
ル
な
ど
か
ら
、
適
切
な
も
の

を
選
ん
だ
り
、
組
み
合
わ
せ
た

り
し
て
利
用
し
ま
す
。

　

介
護
サ
ー
ビ
ス
は
、
利
用
者

の
選
択
と
判
断
に
基
づ
く
契
約

で
す
。施
設
の
対
応
や
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
質
に
不
満
を
抱
く
こ
と

の
な
い
よ
う
に
、
安
心
し
て
質

の
高
い
サ
ー
ビ
ス
が
受
け
ら
れ

る
よ
う
に
…
介
護
相
談
専
門
員

の
役
割
は
、
今
後
さ
ら
に
重
要

な
も
の
と
な
っ
て
い
き
ま
す
。

　

介
護
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
事
業
者（
施
設
）に
も
、
さ
ま
ざ

ま
な
タ
イ
プ
や
特
徴
が
あ
る
な
か
、
利
用
者
か
ら
悩
み
や
不

満
を
聞
き
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
者
や
行
政
と
の
あ
い
だ
に
立
っ
て
、

問
題
解
決
に
向
け
た
手
助
け
を
す
る
人
た
ち
で
す
。
岡
谷
市

に
は
、
16
名（
男
性
３
名
・
女
性
13
名
）の
介
護
相
談
専
門
員
が

い
て
、
通
常
２
人
１
組
で
、
そ
れ
ぞ
れ
が
担
当
す
る
施
設
へ
月

２
回
ほ
ど
訪
問
し
て
い
ま
す
。

　
相
談
員
の
任
期
は
１
期
２
年
で
、
公
募
な
ど
に
よ
っ
て
、
市
が

ふ
さ
わ
し
い
と
認
め
た
人
を
選
び
、
介
護
保
険
制
度
や
高
齢

者
福
祉
、
高
齢
者
の
か
ら
だ
や
心
理
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

に
つ
い
て
な
ど
、
専
門
的
な
研
修
を
受
け
た
の
ち
、
相
談
員
と

な
り
ま
す
。
ま
た
任
期
中
に
も
、
制
度
や
相
談
に
関
わ
る
情

報
の
収
集
、
現
場
に
即
し
た
技
術
の
習
得
な
ど
に
努
め
ま
す
。

声
な
き
声
に

耳
を
傾
け
る

　

何
気
な
い
会
話
や
行
事
へ

の
参
加
な
ど
を
通
じ
て
、
利

用
者
が
抱
え
て
い
る
不
安
や

不
満
の
芽
を
発
見
。
必
要

に
応
じ
て
施
設（
事
業
者
）に

伝
え
、
改
善
点
な
ど
に
つ
い

て
意
見
交
換
を
し
た
り
し
ま

す
。
利
用
者
の
声
が
事
業

者
に
届
く
こ
と
に
よ
り
、
サ

ー
ビ
ス
の
向
上
と
充
実
が
図

ら
れ
る
こ
と
も
多
く
、
虐
待

や
身
体
拘
束
の
防
止
に
つ
な

が
る
な
ど
の
メ
リ
ッ
ト
も
あ

り
ま
す
。

サ
ー
ビ
ス
利
用
者
と

事
業
者
と
の
橋
渡
し
役

　

相
談
員
は
、
利
用
者
か
ら
悩
み
や

不
満
な
ど
の
話
を
よ
く
聞
い
た
の
ち
、

そ
れ
が

●
行
き
違
い
や
情
報
不
足
に
よ
る
も

の
か

●
個
人
の
好
き
嫌
い
に
よ
る
も
の
か

●
介
護
の
質
に
関
わ
る
も
の
か

●
虐
待
な
ど
に
あ
た
る
か

…
な
ど
を
注
意
深
く
見
き
わ
め
ま
す
。

　

そ
の
う
え
で
、
本
人
へ
の
助
言
を
す

る
ほ
か
、
事
業
者
に
問
題
を
提
示
し
、

意
見
交
換
を
重
ね
た
り
、
市
の
事
務

局
に
報
告
し
、
連
携
し
て
サ
ー
ビ
ス
の

質
の
改
善
に
つ
な
げ
て
い
ま
す
。
相
談

員
同
士
の
情
報
共
有
や
事
業
者
も
含

め
た
意
見
交
換
な
ど
、
事
務
局
で
開

か
れ
る
連
絡
会
議
に
出
席
し
ま
す
。

認
知
症
の
人
の

話
を
聞
く
の
も
得
意

　

相
談
員
は
、
認
知
症
と
認

知
症
の
人
へ
の
基
本
的
な
対

応
を
学
ん
で
い
ま
す
。
い
っ

し
ょ
に
の
ん
び
り
世
間
話
を

し
て
顔
な
じ
み
と
な
り
、
信

頼
関
係
を
築
く
な
か
で
、
不

安
な
気
持
ち
が
行
動
に
あ
ら

わ
れ
て
い
な
い
か
、
適
切
な

ケ
ア
が
な
さ
れ
て
い
る
か
な

ど
を
判
断
、
問
題
の
解
消
や

待
遇
の
改
善
に
向
け
て
、
施

設
と
相
談
し
ま
す
。

相
談
員
が

し
な
い
こ
と

　

相
談
員
は
、
介
護
サ
ー

ビ
ス
の
質
の
向
上
の
た
め

に
活
動
し
て
い
ま
す
が
、

車
い
す
を
押
し
た
り
食
事

の
介
助
を
す
る
な
ど
の
介

護
行
為
は
し
ま
せ
ん
。
ま

た
、
利
用
者
同
士
の
ト
ラ

ブ
ル
の
仲
裁
、
家
族
に
関

す
る
こ
と
へ
の
介
入
、
遺

言
や
財
産
に
関
わ
る
相
談
、

事
業
者
の
評
価
な
ど
は
し

ま
せ
ん
。

介
護
相
談
・
地
域
づ
く
り
連
絡
会

マ
ス
コ
ッ
ト　

ク
ー
ち
ゃ
ん
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特集に関する問合せ●介護福祉課（内線1282）　　　１６施設（介護保険施設、通所施設など）【順不同】

ど
ん
な
活
動
を
し
て
い
る
の
？

訪問施設 所在地 電話番号 サービスの種類 担当相談員（敬称略）

さわらび 西山１７２３‒１０１ ☎21-1180 ●特別養護老人ホーム●グループホーム　●デイサービス 吉田　妙子 笠原　重一

諏訪湖畔病院 長地小萩１‒１１‒３０ ☎27-5500 ●デイケア 鮎澤加根子 岩波ひろみ
白寿荘 長地小萩１‒１１‒３０ ☎28-8910 ●介護老人保健施設 鮎澤加根子 岩波ひろみ
愛の家グループホーム岡谷幸町 幸町６‒２４‒１ ☎21-1580 ●グループホーム 日野智佐子 林　　和子
ニチイケアセンター川岸夏明 川岸西２‒１１‒３ ☎21-1556 ●グループホーム 鮎澤　紀子 金原　満子
グループホーム風薫 南宮３‒３‒３３ ☎21-1211 ●グループホーム 中山　君夫 鮎澤加根子
和が家日和 山下町１‒１‒２２ ☎75-2708 ●小規模多機能型居宅介護 大和　洋平 瀧澤さい子
梨久保の杜 長地梨久保２‒１８‒１ ☎26-2202 ●小規模多機能型居宅介護 金原　満子 吉田　妙子
さわやか絹の郷信州おかや 郷田２‒１‒２４ ☎24-8822 ●特定施設入居者生活介護（有料老人ホーム） 宮坂　直子 笠原　和代

見
て
み
ま
し
ょ
う 

聞
い
て
み
ま
し
ょ
う

相
談
員
に
な
っ
た
の
は
…

　

平
成
20
年
で
す
。
民
生
委
員
の
任
期
が

ち
ょ
う
ど
終
わ
っ
た
と
こ
ろ
で
、
高
齢
者
か
ら

話
を
聞
い
た
り
す
る
の
は
、
民
生
委
員
と
も

近
い
の
で
、
少
し
は
で
き
る
こ
と
が
あ
る
か
も

し
れ
な
い
と
、
お
引
き
受
け
し
ま
し
た
。

梨
久
保
の
杜
へ
は
…

　

施
設
が
オ
ー
プ
ン
し
た
平
成
24
年
か
ら
、

訪
問
し
て
い
ま
す
。「
こ
ん
ど
は
い
つ
？
」な
ど
、

利
用
者
さ
ん
が
待
っ
て
い
て
く
れ
る
の
が
う
れ

し
く
、
き
ょ
う
は
ど
ん
な
話
が
聞
け
る
か
し
ら

と
、
わ
た
し
も
楽
し
み
に
訪
問
し
て
い
ま
す
。

ど
ん
な
ふ
う
に
相
談
を
受
け
る
の
？

　

ま
ず
ひ
と
ま
わ
り
、
全
員
に
声
を
か
け
、

何
と
な
く
そ

わ
そ
わ
し
て
い

る
？ 

ち
ょ
っ

と
寂
し
そ

う
？ 

な
ど
、

気
に
な
る
人

と
じ
っ
く
り

話
す
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
し
ば
ら
く
顔
を

見
て
い
な
い
利
用
者
さ
ん
の
通
所
の
予
定
を
尋

ね
て
、
そ
の
日
に
訪
問
し
た
り
も
し
ま
す
。

相
談
と
いっ
て
構
え
ず
、いっ
し
ょ
に
座
っ
て
、じ
っ

く
り
話
し
相
手
に
な
る
、
そ
れ
だ
け
で
す
が
、

話
し
て
い
く
う
ち
に
気
持
ち
が
晴
れ
る
よ
う

で
、
だ
ん
だ
ん
に
笑
顔
も
出
て
く
る
ん
で
す
。

認
知
症
が
進
ん
で
い
る
人
の
話
は
、
過
去
と

今
が
ご
っ
ち
ゃ
に
な
っ
た
り
し
て
い
ま
す
が
、
注

意
深
く
聴
い
て
い
る
と
、
話
の
筋
が
つ
な
が
っ
た

り
、
不
安
定
の
背
景
に
思
い
当
た
っ
た
り
す
る

こ
と
も
あ
り
ま
す
。
お
し
ゃ
べ
り
す
る
と
、
と

に
か
く
ふ
し
ぎ
な
く
ら
い
穏
や
か
な
顔
や
雰
囲

気
に
な
り
、
笑
顔
を
い
た
だ
い
て
、
わ
た
し
も

ほ
っ
と
し
ま
す
。

梨
久
保
の
杜
の
印
象
は
？

　

15
人
定
員
と
い
う
小
さ
め
の
施
設
は
、
ま
さ

に
ア
ッ
ト
ホ
ー
ム
。
い
つ
で
も
来
て
く
だ
さ
い
、

と
迎
え
て
く
だ
さ
る
、
オ
ー
プ
ン
さ
や
な
ご
や

か
さ
に
、
利
用
者
さ
ん
も
家
に
い
る
よ
う
な
感

覚
で
、
の
び
の
び
過
ご
し
て
い
ま
す
ね
。

　

最
初
に
驚
い
た
の
は
、
手
す
り
が
な
い
こ
と

で
し
た
。
ほ
か
の
施
設
に
は
た
い
が
い
手
す
り

が
あ
る
の
で
、
気
に
な
っ
て
聞
い
て
み
た
と
こ
ろ

「
気
を
つ
け
て
歩
く
と
、
歩
行
機
能
の
改
善
に

な
る
の
で
、わ
ざ
と
つ
け
ず
に
、
注
意
し
て
見
守

る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
」と
の
こ
と
。
そ
う
い
う

介
護
も
あ
る
の
だ
と
、
勉
強
に
な
り
ま
し
た
。

　

こ
こ
は
食
事
が
す
ば
ら
し
く
、
喜
ば
れ
て
い

ま
す
。
わ
た
し
も
、
行
事
の
と
き
な
ど
に
、

お
相
伴
に
あ
ず
か
り
、
と
も
に
食
事
を
す
る

と
、
利
用
者
さ
ん
の
違
っ
た
一
面
が
見
え
る
な

ど
、
新
し
い
発
見
も
あ
り
ま
す
。

担当介護相談専門員

金原 満子さん

梨
久
保
の
杜

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
施
設

（
可
能
な
限
り
自
立
し
た
日
常
生
活
を

送
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
、「
通
い
」を

中
心
に
、「
宿
泊
」や「
訪
問
」を
組
み

合
わ
せ
、
家
庭
的
な
環
境
の
も
と
で
、

交
流
、支
援
、機
能
訓
練
を
行
う
施
設
）

梨
久
保
の
杜　

管
理
者

　
　
山
下 

千
枝
さ
ん

相
談
員
訪
問
の
メ
リ
ッ
ト
は
？

　

相
談
員
さ
ん
と
過
ご
す
時
間
は
、
職

員
に
と
っ
て
も
、
安
心
の
ひ
と
と
き
で
す
。

利
用
者
さ
ん
の
状
態
を
把
握
し
た
う
え

で
、
先
入
観
を
も
つ
こ
と
な
く
、
深
く

理
解
し
よ
う
と
し
て
く
だ
さ
る
の
が
あ

り
が
た
い
で
す
。
利
用
者
さ
ん
は
、
こ

の
人
に
は
何
で
も
話
し
て
い
い
し
、
話
せ

る
と
い
う
よ
う
に
、
相
談
員
さ
ん
の
第

三
者
的
な
立
場
を
き
ち
ん
と
わ
か
っ
て
い

る
よ
う
で
す
。
わ
た
し
た
ち
が
「
何
か

不
満
は
あ
る
？
」
と
い
っ
て
も
返
事
が

返
っ
て
こ
な
い
こ
と
も
多
い
な
か
、
相
談

員
さ
ん
は
、
何
気
な
い
と
こ
ろ
か
ら
本

音
や
悩
み
も
聞
き
出
し
報
告
し
て
く
だ

さ
る
の
で
、
要
望
に
添
っ
て
細
や
か
な
対

応
が
と
れ
る
よ
う
に
も
な
り
ま
し
た
。

　

ほ
ん
と
う
は
、
も
っ
と
頻
繁
に
来
て
い

た
だ
き
た
い
く
ら
い
で
す
。
み
ん
な
が

楽
し
み
に
し
て
い
ま
す
の
で
、
事
務
局
に

も
、
担
当
さ
ん
を
ま
だ
変
え
な
い
で
く

だ
さ
い
、
と
お
願
い
し
て
い
ま
す
。
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相
談
員
に
な
っ
た
の
は
…

　

平
成
19
年
で
す
。
親
が
入
院
し
て
い
た
際
、

病
院
か
ら
「
胃
ろ
う
」
の
勧
め
が
あ
り
、
そ
れ

を
き
っ
か
け
に
、
介
護
に
つ
い
て
考
え
る
よ
う
に

な
り
ま
し
た
。
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と
し
て
高
齢
者

と
関
わ
る
こ
と
も
増
え
て
い
た
の
で
、
や
っ
て
み

よ
う
と
思
い
、
今
年
７
年
目
に
な
り
ま
す
。

相
談
員
に
な
っ
て
か
ら
、
傾
聴
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

の
資
格
な
ど
も
取
得
し
ま
し
た
。
認
知
症
の

人
や
高
齢
者
と
話
す
の
に
、
役
立
っ
て
い
ま
す
。

ツ
ク
イ
・
サ
ン
シ
ャ
イ
ン
岡
谷
へ
は
…

　

平
成
25
年
10
月
か
ら
訪
問
し
て
い
ま
す
。

あ
り
の
ま
ま
を
見
て
、
気
づ
い
た
こ
と
を
知
ら

せ
て
ほ
し
い
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。

ど
ん
な
ふ
う
に
相
談
を
受
け
る
の
？

　

行
事
カ
レ
ン
ダ
ー
を
見
て
、
気
に
な
る
行

事
や
活
動
が
あ
れ
ば
、
そ
れ
に
合
わ
せ
て
出
か

け
ま
す
。
輪
に
入
る
こ
と
が
一
歩
踏
み
込
む
き
っ

か
け
に
な
り
ま

す
。
ほ
め
ら
れ

る
の
は
、
何
歳

に
な
っ
て
も
う
れ

し
い
こ
と
だ
と
思

い
、
講
座
の
先

生
が
ほ
め
て
い
ら

し
た
作
品
な
ど

を
ホ
ー
ル
に
展
示
し
て
は
ど
う
か
と
、
提
案
さ

せ
て
い
た
だ
い
た
り
も
し
て
い
ま
す
。

　

も
ち
ろ
ん
、
居
室
の
あ
る
２･

３
階
に
も

毎
回
上
が
り
ま
す
。
ラ
ウ
ン
ジ
に
集
う
み
な

さ
ん
と
歓
談
し
た
後
、
声
を
か
け
さ
せ
て
も

ら
っ
て
、
一
対
一
で
じ
っ
く
り
話
を
す
る
こ
と
も

多
い
で
す
。
人
と
関
わ
る
の
が
苦
手
な
人
も
い

ま
す
し
、
男
性
は
、
自
分
の
こ
と
を
あ
ま
り

語
り
た
が
り
ま
せ
ん
が
、
そ
れ
で
も
男
同
士

だ
と
、
仕
事
や
ニュ
ー
ス
な
ど
か
ら
意
気
投
合

し
、
ど
ん
ど
ん
距
離
が
縮
ま
っ
て
、
個
人
的
な

話
も
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
そ
の
人
の

得
意
な
こ
と
や
楽
し
み
が
わ
か
れ
ば
、
仲
間
づ

く
り
だ
と
か
、
行
事
参
加
へ
の
後
押
し
も
で
き

る
か
と
思
い
ま
す
。

ツ
ク
イ
・
サ
ン
シ
ャ
イ
ン
岡
谷
の
印
象
は
？

　

こ
の
分
野
に
確
た
る
実
績
の
あ
る
会
社
で

す
の
で
、
施
設
環
境
が
と
て
も
い
い
で
す
。
長

い
廊
下
で
思
い
き
り
運
動
が
で
き
る
よ
う
に
な

ど
、
健
康
へ
の
気
配
り
が
、
建
物
の
設
計
や
レ

イ
ア
ウ
ト
に
も
反
映
さ
れ
て
い
ま
す
。
「
お
墓

参
り
に
い
き
た
い
」
「
お
酒
を
飲
み
に
行
っ
て
み

た
い
」
な
ど
、
入
居
者
の
夢
実
現
に
本
気
で
取

り
組
ん
で
い
る
と
こ
ろ
も
感
心
さ
せ
ら
れ
ま

す
。
恵
ま
れ
て
い
る
と
感
じ
て
い
る
人
が
多
い

か
ら
で
し
ょ
う
か
、
悩
み
も
「
生
き
が
い
が
求

め
づ
ら
い
」だ
と
か「
こ
こ
に
ず
っ
と
居
ら
れ
る
か

が
不
安
」
な
ど
、
よ
り
よ
い
人
生
に
向
い
て
い

る
よ
う
に
感
じ
ま
す
。
施
設
の
よ
い
と
こ
ろ
は
、

お
互
い
ど
し
ど
し
真
似
し
あ
っ
て
、
市
内
の
介

護
施
設
の
レ
ベ
ル
が
高
く
な
れ
ば
と
思
い
ま
す

ね
。

　　介護相談専門員が訪問している市内の施設　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
訪問施設 所在地 電話番号 サービスの種類 担当相談員（敬称略）

第２グレイスフル岡谷 加茂町３‒８‒７ ☎89-1211
●特別養護老人ホーム
●介護老人保健施設
●小規模多機能型居宅介護

笠原　和代 日野智佐子

グループホーム高尾 川岸上４‒３‒４ ☎22-8288 ●グループホーム 大和　洋平 鮎澤　紀子
ツクイ・サンシャイン岡谷 本町２‒４‒１０ ☎21-7270 ●特定施設入居者生活介護（有料老人ホーム） 田中　博子 中山　君夫
グレイスフル岡谷 湖畔２‒６‒２ ☎21-7321 ●デイサービス　●グループホーム 林　　和子 田中　博子
ウェルハートおかや 長地片間町１‒１１‒１ ☎28-0755 ●デイサービス　●ショートステイ 瀧澤さい子 宮原恵美子
ニチイケアセンターおかや 長地権現町１‒７‒２６ ☎26-2912 ●デイサービス 宮坂　直子 笠原　重一
洗心荘 長地出早２‒６‒３３ ☎28-6537 ●特別養護老人ホーム 宮原恵美子 黒岩末寿子

ツ
ク
イ
・
サ
ン
シ
ャ
イ
ン
岡
谷　

施
設
長

土
井 

浩
美
さ
ん

相
談
員
訪
問
の
メ
リ
ッ
ト
は
？

　

施
設
で
の

取
り
組
み
を
、

対
外
的
に
も

「
見
え
る
化
」

す
る
こ
と
の

大
切
さ
を
気

づ
か
せ
て
も
ら
い
ま
し
た
。
ス
タ
ッ
フ
に

と
っ
て
、
当
た
り
前
に
な
っ
て
い
た
こ
と

も
、あ
ら
た
め
て
指
摘
し
て
い
た
だ
く
と
、

新
し
い
気
づ
き
に
な
り
、
日
々
の
な
か
で

見
落
と
し
が
ち
な
ポ
イ
ン
ト
の
再
認
識

に
な
り
ま
す
。
年
齢
的
な
安
心
感
も
あ

る
と
思
う
の
で
す
が
、
ス
タ
ッ
フ
や
家
族

に
話
し
づ
ら
い
こ
と
も
、
相
談
員
さ
ん
に

は
、
聴
い
て
ほ
し
い
と
思
っ
て
い
る
よ
う

で
す
。
訪
問
の
日
を
、
み
な
さ
ん
と
て

も
心
待
ち
に
し
て
い
ま
す
か
ら
。
心
配

を
安
心
に
変
え
て
い
く
、
そ
の
き
っ
か
け

を
い
つ
も
い
た
だ
い
て
感
謝
し
て
い
ま
す
。

　

人
生
の
終
わ
り
が
近
づ
く
こ
と
へ
の
不

安
や
、
ほ
か
の
入
居
者
の
死
に
接
す
る

せ
つ
な
さ
な
ど
、
避
け
て
は
通
れ
な
い
こ

と
を
ど
う
受
け
止
め
て
い
く
か
は
と
て
も

重
い
テ
ー
マ
で
す
が
、
こ
こ
ろ
豊
か
な

日
々
を
提
供
で
き
る
よ
う
、
相
談
員
さ

ん
が
引
き
出
し
て
く
れ
る
相
談
の
内
容

や
、
ま
た
提
案
を
改
善
に
生
か
し
て
、

入
居
者
に
寄
り
添
っ
て
い
き
た
い
と
思
い

ま
す
。

担当介護相談専門員

中山 君夫さん

ツ
ク
イ
・
サ
ン
シ
ャ
イ
ン岡

谷

介
護
付
有
料
老
人
ホ
ー
ム

（
介
護
保
険
の
「
特
定
施
設
入
所
者
生

活
介
護
」の
認
定
を
受
け
て
、
入
居
者

の
生
活
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
行
う
施
設
）


