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公表！ 公表！ アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール アイデアメール 

148件  37％ 
諏訪湖ハイツの設備、イルフプラ
ザの設備・駐輪場の整備、ララオ
カヤの活用など 

①企画部門 ①企画部門 

10件  ３％ 
若宮土地区画整理の推進、国道20
号バイパスの安全対策など 

⑧都市開発部門 

11件  ３％ 
職員の接遇（教育）、庁内トイレ
の改修、市役所駐車場の出入り口
改善など 

⑦総務部門 

⑧都市開発部門 

⑦総務部門 

14件  ４％ 
岡谷消防署庁舎の建設、救急車の
導入、病院の全面禁煙、夜間の看
護師体制など 

⑨その他 ⑨その他 

86件  22％ 
通学区の再考、カルチャーセンタ
ーの管理・教室の開催、こどもの
くにの設備、やまびこスケートの
森への送迎、青少年の健全育成、
図書館の時間延長など 

②教育部門 ②教育部門 

52件  13％ 
ロマネットの設備、保育園の時間
延長・病時保育の検討、福祉タク
シーの活用など 

③保健福祉部門 ③保健福祉部門 

18件  ５％ 
ごみの分別方法・出し方、諏訪湖
のアオコの改善、樹木の管理、交
差点・信号機の改善など 

⑥生活環境部門 ⑥生活環境部門 

37件  ９％ 
商店街の活性化、シルキーバスの延長・
運行時間・バス停位置の改善 

④経済部門 ④経済部門 19件  ５％ 
市道の整備、やまびこ公園の植栽、
街路樹の整備など 

⑤建設部門 ⑤建設部門 

　
市
長
へ
の
ア
イ
デ
ア
メ
ー
ル
は
、
市
民
の

み
な
さ
ん
か
ら
の
意
見
を
施
策
に
反
映
さ
せ

る
開
か
れ
た
市
政
を
推
進
す
る
こ
と
を
目
的

に
、
平
成
７
年
よ
り
市
内
８
か
所
に
ア
イ
デ

ア
メ
ー
ル
ボ
ッ
ク
ス
（
市
長
目
安
箱
）
を
置

い
た
の
が
始
ま
り
で
す
。 

① 

⑨ ⑧ ⑦ 
⑥ 

⑤ 

④ 

③ 

② 

アイデアメールを部門別に 
分けると… 

アイデアメールを部門別に 
分けると… 

395件 

のまちづくりは 

あなたの からはじまります 
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２件  ２％ 
内科医の確保、医師の対応 

⑧病院部門 

７件  ８％ 
イスラエル大使館からの案内、外
国からのパンフレット要望など 

⑦国際交流部門 

７件  ８％ 
確定申告の会場、職員の接遇・勤
務形態など 

⑥総務部門 

９件  12％ 
合併の実現、若者のまちづくり、
スケートパークの設置など 

①企画部門 

12件  14％ 
蚕糸博物館のトイレ、プールの監
視、愛の鐘の時間、陸上競技場の
設置、テニスコートの予約、ジョ
ギングロードの距離表示、文化団
体への支援など 

②教育部門 

15件  18％ 
ごみのリサイクル、内山霊園の階
段、分煙・禁煙問題、防護柵の設
置など 

⑤生活環境部門 
22件  26％ 

諏訪湖ハイツ改修、ハイツの入浴
料、保育園の駐車場・トイレの洋
式化、高齢者パワーの活用など 

③保健福祉部門 10件  12％ 
テクノプラザの活用、ララオカヤの活用、
信栄工業跡地利用、太鼓祭り・楽々市の
開催場所、シルキーバスの子供パスポー
トなど 

④経済部門 

⑧病院部門 

⑦国際交流部門 

⑥総務部門 

①企画部門 

②教育部門 

⑤生活環境部門 ③保健福祉部門 ④経済部門 

① 
⑧ 

⑦ 
⑥ 

⑤ 

④ ③ 

② 

84件 

　
ア
イ
デ
ア
メ
ー
ル
は
、
議
会
の
開
催

月
（
6
・
9
・
12
・
3
月
）
に
設
置
し
、

今
ま
で
に
寄
せ
ら
れ
た
メ
ー
ル
は
１
０

０
０
件
を
超
え
、
市
民
の
み
な
さ
ん
と

と
も
に
歩
む
市
政
を
推
進
し
て
き
ま
し

た
。 

　
昨
年
は
、「
イ
ル
フ
プ
ラ
ザ
」
や
「
お

か
や
総
合
福
祉
セ
ン
タ
ー
諏
訪
湖
ハ
イ

ツ
」
が
オ
ー
プ
ン
し
た
こ
と
に
伴
い
、

ア
イ
デ
ア
メ
ー
ル
ボ
ッ
ク
ス
を
常
時
設

置
し
、
使
用
し
て
気
づ
い
た
点
や
改
善

し
て
ほ
し
い
点
な
ど
を
お
聞
き
し
な
が

ら
、
市
民
の
み
な
さ
ん
と
と
も
に
施
設

づ
く
り
を
進
め
て
き
ま
し
た
。 

　
ア
イ
デ
ア
メ
ー
ル
の
ご
意
見
ご
要
望

に
つ
い
て
は
、
で
き
る
と
こ
ろ
は
ク
イ

ッ
ク
レ
ス
ポ
ン
ス
（
素
早
い
対
応
）
を

基
本
に
対
処
し
、
時
間
や
経
費
を
か
け

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
も
の
に
つ
い
て
は
、

関
係
部
課
で
慎
重
に
対
応
を
検
討
し
て

い
ま
す
。 

　
平
成
15
年
度
は
、
395
件
の
メ
ー
ル
が

寄
せ
ら
れ
ま
し
た
の
で
、
そ
の
内
容
を

ご
紹
介
し
ま
す
。
ま
た
、
市
長
へ
の
Ｅ

メ
ー
ル
も
、
市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
更
新

に
伴
い
、
平
成
13
年
度
よ
り
開
設
し
、

平
成
15
年
度
は
、
84
件
の
メ
ー
ル
が
届

き
ま
し
た
の
で
あ
わ
せ
て
ご
紹
介
し
ま

す
。 

今月９月はアイデアメールの実施月です!今月９月はアイデアメールの実施月です!今月９月はアイデアメールの実施月です!
設置場所も14か所に増やしてありますので、ご意見・ご要望をお寄せください 

　◆アイデアメール設置場所 
　　　　市役所１階ロビー　湊支所　川岸支所　長地支所 
　　　　岡谷病院　塩嶺病院　岡谷駅前出張所　 
　　　　イルフプラザ１・３・４階　諏訪湖ハイツ１・２階 
　　　　ロマネット　太鼓道場 

　◆市長へのＥメール：shicho@city.okaya.nagano.jp 

　◆市長への手紙：〒394-8510　長野県岡谷市幸町８番１号 
　　　　　　　　　　　地域振興課　広報広聴担当　宛 

知ってた？アイデアメール

は市長が直接開封するんだよ

後日回答も送られるんだ

Ｅメールを部門別に 
分けると… 

Ｅメールを部門別に 
分けると… 



みなさんからいただいたアイデアメールをご紹介します みなさんからいただいたアイデアメールをご紹介します 
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こ
ど
も
の
く
に 

・
大
き
く
広
く
気
持
ち
が
よ
い
が
、

ガ
ラ
ス
が
こ
わ
い
気
が
す
る
。
ガ
ラ

ス
注
意
と
あ
る
が
、
子
ど
も
に
は
わ

か
ら
な
い
。 

・
ボ
ー
ル
の
池
は
飛
び
込
み
た
く
な

る
が
、
大
き
な
子
が
入
る
と
き
は
こ

わ
い
。 

・
ト
ラ
ン
ポ
リ
ン
の
お
り
口
も
頭
か

ら
降
り
て
し
ま
う
の
で
こ
わ
い
。 

回
答 

 回
答 

 

 

シ
ル
キ
ー
バ
ス 

　
老
人
の
交
通
事
故
多
発
の
現
在
、

「
老
人
の
足
」
＝
「
車
」
だ
と
わ
か

り
ま
す
が
、
人
に
運
転
を
お
願
い
し

て
迷
惑
を
か
け
て
は
、
と
心
を
痛
め

て
お
り
ま
す
。
老
人
の
立
場
に
立
っ

て
の
シ
ル
キ
ー
バ
ス
の
運
行
を
望
み

ま
す
。 　

シ
ル
キ
ー
バ
ス
は
公
共
交
通

機
関
に
恵
ま
れ
な
い
地
域
の
み

な
さ
ん
が
、
駅
、
病
院
、
市
役
所
、
福

祉
施
設
な
ど
の
公
共
施
設
や
中
心
市
街

地
に
行
く
た
め
に
利
用
で
き
る
路
線
、

便
数
を
設
定
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
車

両
は
高
齢
者
や
体
の
不
自
由
な
方
で
も

快
適
に
利
用
で
き
る
よ
う
、
乗
降
補
助

ス
テ
ッ
プ
付
き
の
バ
ス
を
使
用
し
て
い

ま
す
。 

　
利
用
者
す
べ
て
の
要
望
す
る
路
線
に

合
わ
せ
た
運
行
は
困
難
で
す
が
、
多
く

の
利
用
者
の
み
な
さ
ん
の
ご
意
見
を
お

聞
き
し
、
関
係
区
等
と
相
談
し
な
が
ら

検
討
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。 

回
答 

 回
答 

 

 

カ
ル
チ
ャ
ー
セ
ン
タ
ー 

　
茶
道
、
着
物
の
着
付
け
な
ど
、
ぜ

ひ
や
っ
て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。
土

日
な
ど
学
校
が
休
み
の
日
に
、
指
導

し
て
い
た
だ
き
た
い
の
で
す
。
そ
の

よ
う
な
教
室
の
開
催
を
お
願
い
し
ま

す
。 

 

諏
訪
湖
ハ
イ
ツ 

・
館
内
の
案
内
板
の
文
字
が
小
さ
く

て
わ
か
り
づ
ら
い
。 

・
階
段
の
場
所
が
わ
か
り
づ
ら
い
。 

・
女
風
呂
の
洗
い
場
の
排
水
が
浴
槽

の
方
に
流
れ
る
。 

・
休
憩
室
に
テ
レ
ビ
が
欲
し
い
。 

・
脱
衣
所
の
ロ
ッ
カ
ー
の
扉
が
荷
物

を
ひ
と
つ
出
す
ご
と
に
す
ぐ
に
閉
じ

て
し
ま
う
。 

・
館
内
の
案
内
板
に
つ
い
て
は
、

階
段
や
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
、
浴
場

等
の
表
示
を
増
設
し
ま
し
た
。 

・
女
子
風
呂
の
排
水
は
改
善
し
ま
し
た
。 

・
休
憩
室
に
は
テ
レ
ビ
を
設
置
し
ま
し

た
。 

・
更
衣
室
の
ロ
ッ
カ
ー
の
扉
が
自
然
に

閉
じ
る
の
は
頭
を
ぶ
つ
け
な
い
よ
う
、

安
全
の
た
め
の
仕
組
み
で
す
が
、
使
い

づ
ら
い
と
の
意
見
が
多
く
あ
っ
た
た
め
、

使
い
勝
手
を
考
え
て
扉
が
閉
ま
る
バ
ネ

を
撤
去
し
ま
し
た
。 

　
必
要
な
箇
所
は
改
良
し
、
市
民
の
み

な
さ
ん
が
よ
り
利
用
し
や
す
い
施
設
に

な
る
よ
う
努
め
て
い
き
ま
す
。 

回
答 

 回
答 

 

・
ガ
ラ
ス
に
は
、
追
突
防
止
の

ス
ク
リ
ー
ン
を
貼
り
ま
す
。 

・
ボ
ー
ル
プ
ー
ル
は
、
０
〜
３
歳
児
を

対
象
と
し
た
も
の
で
、
幼
児
が
ボ
ー
ル

の
中
に
潜
り
込
ま
な
い
よ
う
深
さ
30
㎝

の
浅
め
の
も
の
を
設
置
し
ま
し
た
。
な

お
、
プ
ー
ル
の
底
に
は
ク
ッ
シ
ョ
ン
マ

ッ
ト
を
設
置
し
ま
す
。 

・
ト
ラ
ン
ポ
リ
ン
の
入
口
付
近
に
ク
ッ

シ
ョ
ン
マ
ッ
ト
を
設
置
し
ま
す
。 



数々のご意見・ご提案ありがとうございました 数々のご意見・ご提案ありがとうございました 
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ラ
ラ
オ
カ
ヤ 

　
デ
パ
ー
ト
な
ど
の
空
き
店
舗
を
い

く
つ
か
の
小
さ
な
ス
ペ
ー
ス
に
区
切

り
、
期
限
付
き
で
若
者
達
に
格
安
で

貸
し
、
お
店
を
開
い
て
も
ら
う
と
い

う
内
容
の
テ
レ
ビ
番
組
を
見
ま
し
た
。

小
さ
な
ス
ペ
ー
ス
な
の
で
お
店
も
開

き
や
す
く
、
も
し
失
敗
し
て
も
損
害

は
小
さ
く
て
済
む
と
思
い
ま
す
。
経

営
し
て
み
て
自
信
を
つ
け
て
、
次
は

大
き
な
お
店
を
開
く
と
い
う
、
勉
強

の
場
に
も
な
る
気
が
し
ま
す
。
こ
の

町
は
若
者
向
け
の
お
店
が
少
な
い
の

で
、
ぜ
ひ
若
者
向
け
の
お
店
を
増
や

し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。 

　
カ
ル
チ
ャ
ー
セ
ン
タ
ー
で
は

春
・
夏
・
秋
・
冬
の
４
期
に
講

座
を
行
っ
て
い
ま
す
。
秋
、
冬
の
講
座

で
取
り
上
げ
、
休
日
に
開
催
し
た
い
と

考
え
て
い
ま
す
。 

　
こ
の
講
座
の
募
集
記
事
は
「
広
報
お

か
や
」
に
掲
載
さ
れ
ま
す
の
で
、
ご
応

募
く
だ
さ
い
。 

回
答 

 回
答 

 

　
ラ
ラ
オ
カ
ヤ
は
岡
谷
市
の
玄

関
口
に
位
置
し
、
市
が
開
発
し

た
都
市
施
設
と
し
て
重
要
な
建
物
で
あ

り
ま
す
。 

　
市
で
は
平
成
15
年
７
月
に
駅
周
辺
地

区
活
性
化
検
討
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム

を
庁
内
に
設
置
し
、
ラ
ラ
オ
カ
ヤ
お
よ

び
そ
の
周
辺
地
区
を
今
後
ど
の
よ
う
に

し
て
活
性
化
し
て
い
く
べ
き
か
、
ハ
ー

ド
・
ソ
フ
ト
両
面
に
わ
た
り
検
討
し
て

い
ま
す
。
ま
た
、
市
で
は
様
々
な
機
会

を
設
け
市
民
の
み
な
さ
ん
の
ご
意
見
、

ご
要
望
を
寄
せ
て
い
た
だ
き
、
そ
の
声

を
活
性
化
検
討
計
画
に
反
映
し
て
い
き

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。 

　
若
者
向
け
の
小
ス
ペ
ー
ス
店
舗
（
チ

ャ
レ
ン
ジ
シ
ョ
ッ
プ
）
も
、
現
在
の
ま

ま
施
設
を
利
用
し
て
い
く
有
力
な
方
法

と
考
え
ま
す
の
で
、
活
性
化
検
討
の
際

に
検
討
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。 

回
答 

 回
答 

 

　
塩
嶺
御
野
立
公
園
の
池
周
辺

は
も
み
じ
が
き
れ
い
で
人
が
少

な
い
た
め
、
自
然
に
浸
り
き
れ
る
静
か

な
ス
ポ
ッ
ト
に
な
っ
て
い
ま
す
。 

　
ま
た
、
小
鳥
の
生
息
に
適
し
た
自
然

の
色
濃
い
公
園
で
も
あ
り
、
将
来
は
シ

ー
ズ
ン
を
通
し
て
、
小
鳥
と
自
然
観
察

が
で
き
る
場
所
に
し
た
い
と
考
え
て
い

ま
す
。 

　
ご
提
案
の
と
お
り
「
塩
嶺
の
も
み
じ
」

に
も
、
目
を
向
け
て
い
き
た
い
と
考
え

ま
す
。 

回
答 

 回
答 

 
 

岡
谷
駅
前
出
張
所 

　
ラ
ラ
オ
カ
ヤ
内
に
開
設
さ
れ
た
出

張
所
で
、
期
日
が
限
ら
れ
た
国
家
試

験
受
験
の
た
め
に
提
出
す
る
戸
籍
抄

本
を
、
休
日
に
発
行
し
て
く
だ
さ
る

こ
と
を
知
り
、
大
変
あ
り
が
た
く
、

う
れ
し
く
思
い
ま
し
た
。
係
の
方
も

と
て
も
親
切
で
し
た
。
こ
れ
か
ら
も

市
民
の
た
め
、
ガ
ン
バ
ッ
テ
く
だ
さ

い
。 

 

塩
嶺
御
野
立
公
園 

　
観
光
資
源
の
少
な
い
岡
谷
で
は
、

塩
嶺
公
園
の
も
み
じ
が
美
し
い
の
に
、

も
っ
た
い
な
い
こ
と
で
す
。
塩
嶺
公

園
の
も
み
じ
を
ア
ピ
ー
ル
し
て
、
観

光
バ
ス
を
呼
び
寄
せ
る
こ
と
は
で
き

な
い
で
し
ょ
う
か
。 

　
岡
谷
駅
前
出
張
所
は
平
成
14

年
、
ラ
ラ
オ
カ
ヤ
内
に
開
設
し
、

市
民
の
み
な
さ
ん
の
利
便
性
に
配
慮
し
、

土
日
・
祭
日
・
夜
間
と
業
務
を
行
っ
て

い
ま
す
。 

　
仕
事
・
学
校
・
そ
の
他
の
都
合
で
平

日
市
役
所
を
訪
れ
る
こ
と
が
難
し
い
と

き
、
急
ぎ
の
と
き
な
ど
、
市
民
の
み
な

さ
ん
に
不
便
な
思
い
を
さ
せ
る
こ
と
の

な
い
窓
口
サ
ー
ビ
ス
を
心
が
け
て
い
ま

す
。 

回
答 

 回
答 

 

　
た
く
さ
ん
の
ア
イ
デ
ア
メ
ー
ル
、
あ

り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
い
た
だ
い

た
ご
意
見
を
活
か
し
、
市
民
の
み
な
さ

ん
と
と
も
に
つ
く
る
ま
ち
づ
く
り
を
目

指
し
て
い
き
ま
す
。
今
後
と
も
市
政
に

つ
い
て
、
ご
意
見
ご
要
望
を
お
寄
せ
く

だ
さ
い
。 

※
紙
面
の
都
合
に
よ
り
一
部
省
略
し
て

あ
り
ま
す 




