 『実践！品質管理基礎講座』
令和８年度 岡谷市生産管理総合講座　
中堅・新入社員の皆様の
ご参加をお待ちしています

[image: ]～　品質管理を「聞いたことがある」から「使える」へ　～


会議や上司への報告の場面で、何を伝えればいいんだろう・・・？
原因と対策がうまく繋がらないなぁ・・・
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そんな悩みを、“考える順番”で解決する実習型講座です。
現場で起きる“よく分からない問題”を、事実→データ→原因→対策の順に整理し、短く・筋道立てて説明できる力を身につけます。
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部下からもう少し要領を得た報告が欲しい・・・
場当たり的な対策だけでなく、先を見据えた提案や対策を考えてほしい・・・
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問題を正しい手順で整理し、根拠をもって説明する型を実習で習得します。
報告の質が揃い、会議でのやり取りがスムーズになり、任せられる部下が育ちます

「市内企業の皆様へ、品質管理の基礎を学ぶチャンスです！」


本講座は、初任者から中堅レベルの皆様を対象に、体験や実践を中心に、不良・ばらつき・手戻りなど、現場の“よく分からない問題”を 「考える順番（QCストーリー）」で整理し、説明できる力を実習中心で身につけます。
品質の向上は顧客満足度の向上に直結し、自社の競争力を高めるための重要な戦略の一つです。
ぜひこの機会に、品質管理の知識とスキルを身につけ、自社の未来をより一層輝かせましょう！

○品質管理基礎講座の内容（詳細は別紙「カリキュラム」参照）
	第１回（７月９日）
「体験でつかむ品質管理」
	～ 品質の重要性と“考える順番”を、体験で腹落ちさせる ～
・品質管理の基本概念／お客様視点（次工程はお客様）を理解する
・体験実習を通して、品質とコミュニケーションの重要性を学ぶ
・「問題の立て方」「原因の見つけ方」の型をつかむ

	第２回（７月１６日）
「データで回す品質改善」
	～データを取り、原因分析→対策→効果確認→標準化までをやり切る ～
・実際にデータを取り、品質改善の流れ（QCストーリー）を体験する
・層別、ヒストグラム、特性要因図など“現場で使う道具”を実践で使う
・再発防止（標準化・横展開）まで落とし込み、職場で使える形にする


【開催概要】日　時：　７月９日(木)、1６日(木) の２日間
各回　13時30分～17時00分　計7時間
講　師：　セイコーエプソン株式会社　品質教育担当講師
※信州大学工学部　特任助教も務めている講師です。
受講料：　2,000円／人　（岡谷市金属工業連合会会員企業　1,000円／人）
会　場：　テクノプラザおかや　ＩＴ支援室（２階）
定　員：　30名
対象者：　市内企業の従業員（新入社員～中堅社員）
持ち物：　筆記用具





[image: ]今年度も日中に開催
受講者募集中！！

　　
　

【申込期限】　６月２６日(金) 　
【申込方法】　①Webからの申込 ②ＦＡＸ（21-7001） ③メール（kougyo@city.okaya.lg.jp）Webでの
お申込み
QRコードから、必要事項を入力の上、
[bookmark: _GoBack]お申し込みください。
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メール本文、もしくは下記申込書に
1 「岡谷市品質管理基礎講座」を受講する旨　② 企業名　
③ 窓口担当者氏名　④ 電話番号　⑤ 受講者氏（所属・役職）を記載の上、下記メールアドレスへ送信してください。
メールアドレス：kougyo@city.okaya.lg.jp

メールでの
お申込み



申込書に必要事項を記入の上、
下記ＦＡＸ番号へ送信してください。
ＦＡＸ：０２６６－２１－７００１
FAXでの
お申込み




「岡谷市品質管理基礎講座」参加申込書　
	企業名
	　
	窓口担当者
	　

	
	
	電話番号
	　

	
	
	メールアドレス
	　

	所属・役職
	受講者氏名
	所属・役職
	受講者氏名
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