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令和６年度岡谷市地域公共交通活性化協議会 

規約第４条に規定する主な事業への取組状況（２月末現在） 

 

 

【施策１】シルキーバスの改善 

  

 

 

【施策２】利用環境の向上 

 

 

【施策３】輸送目的、利用ターゲットを絞ったサービスの検討 

 

施策 実施状況 

①ダイヤの見直し 
・10 月 1 日よりシルキーバス時刻改正およびデマン

ド運行を含む運行ルート見直しを実施 
②運行ルートの見直し 

③デマンド方式の導入検討 

④定期的な乗降調査の実施 ・シルキーバス長地・今井線にて 11 月に実施 

 

※参考 乗車人数実績 
 

（人） 

 令和 6 年度 

10 月～2 月末 

令和 5 年度 

10 月～2 月末 
増減 

今井・長地線 9,532 8,769 +763 

長地・今井線 9,988 8,968 +1,020 

川岸橋原線 

(うちﾃﾞﾏﾝﾄﾞ 

利用者数) 

856 

（18） 

811 

（0） 

+45 

（+18） 

施策 実施状況 

①幹線道路におけるバスベイの整備

箇所の検討 
・幹線道路築造の際に整備していただくよう依頼 

②停留所の維持 

・環境整備 

・積雪や凍結でバスが運休となった際の対応が事業

者でできないとき、運休札をバス停にかけていた

だくよう市民に依頼 

施策 実施状況 

①バスロケーションシステムや電子

決済の導入検討 
・県及び近隣市町村と検討中 

シルキーバス時刻表 運行路線図 

資料４ 参考資料 
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【施策４】公共交通機関が提供するサービス周知の強化 

 

 

【施策６】公共交通に対する関心、認識の改善 

 

 

施策 実施状況 

①各公共交通機関が提供するサービ

スの周知方法の改善 

・市内公共交通機関を一覧できるホームページを作  

 成 

②市内バスを網羅する時刻表作成の

継続 
・令和 6年 10 月１日の時刻改正に伴い刷新 

施策 実施状況 

①公共交通の利用啓発活動 
・介護福祉課主催の 65 歳介護保険到達者説明会に

て利用促進ポケットティッシュ配布 

・市高齢者クラブ、市内保育園にてバスの乗り方教

室を開催 

・園児が塗ったバスのイラストの塗り絵をバス車内

に１ヶ月展示して運行 

・シルキーバスの乗り方を説明した動画を作成し、

YouTube に掲載 

②バスの乗り方に関する周知の強化 

③子ども向けバス乗車体験イベント 

10 月に実施したシルキーバス乗り方教室 

（岡谷市民新聞社提供） 

シルキーバス時刻表 岡谷市 HP「岡谷市内の公共交通について」 
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【施策７】新たな公共交通利用者の確保 

 

 

【施策８】運賃以外の収入方策 

施策 実施状況 

①多様な情報発信媒体による情報提供 
・ホームページ、広報おかや、市公式 LINE を用い

た情報発信 

②わかりやすい時刻表の作成 ・令和 6年 10 月 1 日の時刻改正に伴い刷新 

③オカヤペイへのポイント付与の実施 
・シルキーバス回数券購入者へオカヤペイポイン

ト 50 ポイント付与（２月末現在 477 件） 

施策 実施状況 

①バス車両などへの広告掲載の継続 ・シルキーバス運行車両に市内６企業の広告を掲載 

②国庫補助金などの確保 

・地域内フィーダー系統確保維持費国庫補助金を確

保 

※公共交通計画策定に伴い補助上限額が増額（令和

５年度確定額 1,876 千円、令和６年度確定額

3,207 千円） 

見 本 

岡谷市公式 LINE 
シルキーバス回数券購入者へ配布する 

オカヤペイポイント引換券 

シルキーバス川岸線走行車両に貼付されている 

岡谷市民病院の広告 
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【施策９】運行事業者との連携と協働 

 

 

【施策 10】自動車運転免許証自主返納者などへの対応 

 

 

【施策 11】ゼロカーボンへの対応 

 

 

【施策 12】福祉移動支援との連携 

 

施策 実施状況 

①行政と運行事業者間の情報交換や

定期懇談 

・協議会の開催、日常的に運行事業者との密な情報

交換を実施（令和６年度協議会 ３回実施） 

②乗務員募集の周知活動への協力 ・刷新した時刻表内に乗務員の募集を掲載 

施策 実施状況 

①福祉タクシー利用券の無料配布 

・運転免許証を自主返納した 80 歳以上の市民に対

し福祉タクシー利用券を１枚(10 回分)交付（２月

末現在交付人数 90 名） 

②シルキーバス回数乗車券の無料配

布 

・運転免許証を自主返納した 65 歳以上の市民に対

しシルキーバス無料回数乗車券を３セット(36 回

分)交付（２月末現在交付人数 132 名） 

施策 実施状況 

①ノーマイカーデーの促進 

・岡谷市エコドライブ推進事業所に登録している事

業所へシルキーバス無料回数乗車券を配布（２月

末現在 ６事業所 720 回分配布） 

※岡谷市エコドライブ推進事業所数 57 件 

うち無料回数乗車券配布事業所数 17 件 

施策 実施状況 

①シルキーバスと福祉タクシーの連

携強化 
・福祉タクシー車内へのシルキーバス時刻表配架 

シルキーバス時刻表の裏面に掲載している乗務員の募集 


