
保育所等に通っていない

0歳6ヶ月～満3歳未満が
対象

月10時間までの範囲で
時間単位で利用が可能

１時間３００円で
利用可能

右記の2次元コードを読み込み、つうえんポータルにアクセスし、
その画面にて「長野県岡谷市」を選択し、利用申請をしてください。

つうえんポータル

利用の認定を受けると、「利用申請URLのお知らせ」という
件名の メールが届きます。メール内に記載されているURLを
クリックし、パスワードのリセット申請をしてください。

承認後、もう1通「パスワードリセットのご案内」という件名の
メールが届きます。
メール内に記載しているURLをクリックし、パスワードをリセット
してください。

パスワードのリセットが完了すると、その画面からそのままログインする
ことができます。

上の2次元コードからも
ログイン画面にアクセスできます。

ログイン後、希望する施設（岡谷市立みなと保育園）を検索し、
初回面談の予約をしてください。

申請受付開始 2026年３月１９日

ご自身のメールアドレスを入力。

パスワードは10文字以上で、数字、大文字、小文
字のうち、少なくとも3種類以上を含めてください。

保護者・お子さん等の情報を入力。

ワンタイムパスワードが登録したメールアドレスに
届くので、ワンタイムパスワードを入力。
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裏面に続きます

初回面談予約

ログイン

パスワード設定

利用申請

メール送信後、承認にお時間がかかる場合があります。

メール送信後、すぐに「利用申請URLのメールが届きます。
届かない場合は、受信メールの設定をお願いします。



長野県岡谷市 子ども課

0266-23-4811 受付時間 8：30～17：15（土日祝・年末年始を除く）

kodomo@city.okaya.lg.jp

【住 所】 長野県岡谷市湊3-6-50

【受入定員】 おおむね5名（預かるお子さんの年齢等により変動します）

【利用時間等】 利用日：月～金曜日（祝日及び年末年始は除く）

利用時間：午前９時～午後４時（７時間）

１ヵ月１０時間以内で時間単位での柔軟な利用が可能です。

【支払方法】 利用日に現金納付または金融機関にて納付書払い。

【給食の提供】 なし（お弁当、おやつは必要に応じて持参してください）

0266-22-3566
受付時間 8：30～17：15（土日祝・年末年始を除く）

事業所お問い合わせ先

岡谷市立みなと保育園

初回面談日にみなと保育園にお子さんと一緒に訪問をし、面談を行います。

面談

初回面談後、園からの受入登録後に
利用したい日時の予約をしてください。
※予約方法は、初回面談予約時と
同様の手続きになりますが、
「予約種別」の選択時に
「柔軟利用」を選択してください。

６ 利用予約

（利用開始）
利用当日、登園時に園で提示された２次元コードを読み込むことで、利用の開始となります。７ 利用

支払方法は、利用日に現金納付または金融機関にて納付書払い。
８ 利用料の支払い

（利用終了）
降園時に園で提示された２次元コードを読み込むことで、利用が終了となります。

初回面談予約

５

表面の続き

STEP1：「ご利用のお子さまを選択」
STEP2：「予約種別」→「初回面談」

を選択。
STEP3：「初回面談を予約する」を選択
STEP4：「面談のご希望日時」等を

入力後、面談日時の予約。

面談予約後、面談日時の回答にお時間をいただく場合があります。

利用予約後、利用日時の確定に
お時間をいただく場合があります。

面談後、受入可否の登録にお時間がかかる場合があります。


